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PREZENTACJA FORM WSPÓŁPRACY MIĘDZY UCZELNIAMI WYŻSZYMI A ŚWIATEM BIZNESU
Drodzy Przedsiębiorcy i Przedstawiciele Jednostek Kształcenia Wyższego,
Poniżej, zaprezentowane zostały różne formy współpracy jednostek sektora biznesu z jednostkami szkolnictwa wyższego w celu poprawy programów edukacyjnych. Opisy są krótkie jednak pozwalają na ocenę czy Twoja instytucja wykorzystuje tego rodzaju innowacyjne rozwiązania. Prosimy również o kontakt jeśli w ramach Twojej organizacji powstały i są wykorzystywane inne formy współpracy. Będziemy szczęśliwi mogąc dołączyć je do tej listy.
PROCES NAUCZANIA
STAŻE
Organizacja staży dla studentów w ramach danej firmy jest typową formą współpracy przedsiębiorstw z uczelniami. Firmy zazwyczaj zapewniają jedno lub kilka stanowisk pracy dla studentów-stażystów, których celem jest transfer profesjonalnej wiedzy i doświadczenia. Staże trwają z reguły od jednego do trzech miesięcy a na końcu podlegają podsumowaniu i ocenie. Dzięki temu student może je zaliczyć w poczet obowiązkowych praktyk podczas studiów. Czasami staże przeplatają się z normalnym procesem nauki studenta. Wtedy jeden-dwa dni spędza on na pracy (w ramach stażu) a trzy-cztery dni na nauce w ramach studiów. Rodzaje i długość trwania stażu różnią się w zależności od kraju.  
DARMOWE WYKŁADY FIRMOWE
Niektóre firmy lub instytucje publiczne w celach nawiązania ogólnej współpracy organizują darmowe wykłady dla studentów. Także firmy których celem jest zbudowanie atrakcyjnego wizerunku organizują wykłady dotyczące ich operacji biznesowych, wiedzy dotyczącej rynku lub innych kwestii technicznych lub technologicznych. Z reguły darmowe wykłady ograniczone są do kilku sztuk w danym okresie jednak zdarza się również że stanowią one cały semestralny kurs.
PŁATNE KURSY PROWADZONE PRZEZ FIRMOWYCH EKSPERTÓW
Zapewnienie kursów w pełni opłaconych przez uczelnię w ramach których wykładają firmowi eksperci i profesjonaliści wydaje się być najlepszym sposobem na pozyskanie równowagi między teorią a praktyką. Zawodowi specjaliści dają unikalną szansę na zdobycie informacji jak rozwiązania teoretyczne sprawdzają się w praktyce. Ten rodzaj wykładowcy jest wysoce zainteresowany praktycznym wykorzystaniem badań naukowych oraz prezentuje wysoki poziom przydatności w nauczaniu studentów. Z reguły tego rodzaju kursy realizowanych przez przedstawicieli biznesu finansowane są po zwykłych stawkach jak dla pracowników akademickich.
FIRMOWE CENTRUM SZKOLENIA NA UCZELNI
Niektóre firmy decydują się na zorganizowanie studenckiego centrum szkoleniowego w ramach danej uczelni. Celem takiego centrum jest doskonalenie kompetencji, które w danej firmie wymagane są na bardzo wysokim poziomie. Tego rodzaju centra są ściśle powiązane z firmą i z reguły noszą nazwy typu: XYZ Centrum Szkolenia Biznesowego. Firma, która poszukuje wykwalifikowanej kadry może ją pozyskać na wybranej uczelni (spośród młodzieży) a przy tym wspierać rozwijanie konkretnych umiejętności, które są w ramach danej organizacji najwyżej cenione. Firma zazwyczaj zapewnia szkolenie przyszłych trenerów (uczelnianych instruktorów), którzy potem przeprowadzają szkolenia na uczelni. Dzięki temu firma zaoszczędza pieniądze na wstępnych szkoleniach w firmie (brak wydatków na kadrę) a uczelnia oferuje studentom unikalne możliwości rozwoju kompetencji, dzięki czemu każdy z partnerów osiąga korzyść ze współpracy. Koszty organizacyjne są z reguły dzielone pomiędzy partnerami.
WARSZTATY I SZKOLENIA W FIRMIE
Szkolenia wewnętrzne realizowane w firmie bazują na podejściu, że prawdziwe środowisko biznesowe sprzyja maksymalizacji efektu szkoleniowego. Jest to prawda. Jeśli studenci mają za zadanie przedyskutować np. kwestie innowacyjności – umiejscowienie tego rodzaju szkolenia w parku technologicznym wydaje się być dobrym rozwiązaniem. Studenci oprócz zdobycia wiedzy mają możliwość zobaczenia jak pomysły są wdrażane w życie. Wiele firm organizuje wewnętrzne szkolenia i warsztaty aby wstępnie „prześwietlić” kandydatów do pracy ale jest to również forma przekazania praktycznych umiejętności i używanych rozwiązań studentom. Tego rodzaju szkolenia są z reguły bezpłatne.
ASYSTA W ZBIERANIU DANYCH DO STUDENCKICH PRAC DYPLOMOWYCH
Każdego roku miliony studentów zbliżających się ku końcowi studiów wyższych rozpoczynają prace nad własną pracą dyplomową oraz przygotowują się do jej obrony. W dużej ilości przypadków prace te powinne być oparte na praktycznych obserwacjach zjawisk biznesowych. Wiele firm i instytucji z reguły udostępnia w tym celu wewnętrzne materiały dotyczące różnych aspektów działalności biznesowej. Jest to bardzo ważna forma pomocy wspierającej proces graduacji.
ZAMAWIANIE TEMaTÓW STUDENCKICH PRAC DYPLOMOWYCH PRZEZ PRZEDSIĘBIORSTWA
Jest to znacznie bardziej zaawansowana forma współpracy ze studentami przygotowującymi się do ukończenia studiów. Z reguły bowiem to student przy wsparciu promotora wybiera temat i sprawdza dostępność niezbędnych materiałów. W sytuacji gdy firma poszukuje nowych metod rozwiązania wybranego problemu lub chce głębiej przeanalizować wybrany aspekt swojej działalności a student poszukuje tematu pracy badawczej organizacja tego rodzaju współpracy może być lepszym rozwiązaniem. Zamawianie tematów studenckich prac dyplomowych (na poziomie licencjata lub magistra) w szczególności gdy wypracowane wnioski mogą zostać wdrożone w firmie niesie korzyść obu stronom takiej umowy: firma otrzymuje darmową analizę wybranego aspektu a student otrzymuje szeroki zakres materiałów nad którymi może pracować oraz możliwość konsultacji bezpośrednio w firmie. Wyniki takiej współpracy są zazwyczaj bardzo dobre a w wielu przypadkach kończy się zatrudnieniem w firmie takiego absolwenta.
DEDYKOWANE WSPARCIE FINANSOWE DOTYCZĄCE WYPOSAŻENIA DYDAKTYCZNEGO
Zapewnienie dedykowanego wsparcia finansowego dotyczącego rozwoju wyposażenia dydaktycznego, metod nauczania czy innych ważnych elementów procesu dydaktycznego wydaje się być dobrą drogą do zwiększenia obecności instytucji biznesowych czy publicznych w ramach struktur uczelnianych. Zwiększa się wtedy także rozpoznawalność takiej firmy wśród studentów. Stosowanie dedykowanego wsparcia finansowego jest wynikiem zaangażowania firmy w działalność dotyczącą społecznej odpowiedzialności a uczelniom pozwala na sprawną i coraz bardziej efektywną realizację nowych zadań, prowadzenie zajęć i kursów z wykorzystaniem nowoczesnej technologii.
BUDOWANIE PROFILU ABSOLWENTA
Budowanie profilu absolwenta jest działaniem prowadzonym przez wszystkie instytucje szkolnictwa wyższego w całej Unii Europejskiej. Jest także pierwszym elementem współczesnego planowania edukacji. Wzór profilu kandydata wskazuje mieszankę wiedzy, umiejętności i postaw absolwenta w wybranych aspektach tematycznych. Instytucje szkolnictwa wyższego z reguły wykorzystują koncepcje pracodawców a czasami zewnętrznych ekspertów a już bardzo rzadko sugestii płynących z przedsiębiorstw czy instytucji publicznych gdzie mają być zatrudnieni absolwenci. Wspólne budowanie profilu absolwenta pokazuje korzyści jakie mogą być osiągnięte dla każdej ze stron.
KONSULTACJE PROFILU ABSOLWENTA
Konsultacje ogólnego obrazu profilu absolwenta, jaki jest oczekiwany przez firmę jest idealnym sposobem na zbliżenie procesu edukacyjnego do realiów biznesowych. Jeśli uczelnia potrafi dokładnie określić jakie są oczekiwania przedsiębiorców pozwala jej to na szybszą i bardziej odpowiednią reakcję na te oczekiwania. Z drugiej strony konsultacje profilu absolwenta są bardzo czasochłonne i często poprzedzone liczną serią prób i błędów, ale kiedy kończy się to współpracą z ostatecznym „konsumentem” (prywatną lub publiczną instytucją) kieruje to proces edukacyjny na prawidłowe rozwiązania.  
DIAGNOSTYCZNE KONSULTACJE WYMAGANYCH UMIEJĘTNOŚCI, WIEDZY I POSTAW
Szczegółowe konsultacje potrzeb przedsiębiorstwa w zakresie umiejętności, wiedzy i postaw jest dużo bardziej zaawansowaną formą niż konsultacje ogólnego profilu absolwenta. Tego rodzaju konsultacje mogą zostać użyte w planowaniu zakresu nauczania w ramach poszczególnych specjalizacji oraz kursów. Jest to bardzo złożony proces, który powinien być prowadzony w szczególności gdy program nauczania powinien zostać skonstruowany w sposób najbardziej odpowiadający potrzebom biznesu.
KONSULTACJE METOD OCENY WYNIKÓW
Konsultacje najbardziej rzetelnych metod form oceny wyników studentów z punktu widzenia potrzeb przedsiębiorstw jest ważnym sposobem weryfikacji czy istniejące metody oceny są satysfakcjonujące czy nie. W ramach przedsiębiorstw istnieje wiele ważniejszych elementów niż umiejętność pisania testów. O wiele bardziej z reguły cenione są umiejętności dotyczące radzenia sobie z problemami w warunkach niepewności niż automatyczne odpowiedzi na znane sytuacje. Konsultacje dotyczące metod oceny osiągnięć mogą pozytywnie wpłynąć na sam proces planowania kursu.  
KONSULTACJE PROGRAMU KURSÓW
Konsultacje programów kursów, które są najistotniejsze w budowaniu profilu absolwenta mogą stanowić przydatne narzędzie wspierania biegłości w wybranym obszarze biznesowym. Z reguły najlepszym rozwiązaniem są konsultacje tych przedmiotów i kursów, które budują i wspierają umiejętności praktycznie wykorzystywane z pracy zawodowej. Czasami można zastosować także konsultacje o dużo szerszym zasięgu, których rezultatem może być zbudowanie szerszego obrazu sytuacji i zdefiniowanie elementów wartych rozbudowy.
UDZIAŁ W PROCESIE REKRUTACYJNYM STUDENTÓW I ABSOLWENTÓW
OGŁOSZENIA O WAKATACH
Umieszczenie ogłoszeń rekrutacyjnych na stronie internetowej uczelni oraz uczelnianych tablicach informacyjnych jest dobrym rozwiązaniem na budowę swojej marki wśród studentów – potencjalnych kandydatów do pracy. Działa to zarówno w przypadku ogłoszeń dotyczących pracy sezonowej lub tymczasowej jak i ogłoszeń dotyczących stałych miejsc pracy. Stosowanie ogłoszeń w stronach uczelni wyższych jest stosunkowo nowym rozwiązaniem czasami przynoszącym oczekiwane rezultaty.
WSPÓLNE PROCESY REKRUTACYJNE
Organizowanie procesu rekrutacyjnego we współpracy z uczelnianym Biurem ds. Zatrudnienia Absolwentów jest dobrym wyborem gdy planujemy zatrudnić absolwenta wybranej uczelni. Może to wynikać z faktu, iż uczelnia ta kształci wymagane przez firmę umiejętności, które są czasem unikalne. Udział w takim procesie Biura ds. Zatrudnienia Absolwentów może w znaczący sposób wpłynąć na powodzenie rekrutacji i znalezienie przez firmę odpowiedniego kandydata.
TARGI PRACY
Udział w targach pracy organizowanych przez uczelnie mogą zwiększyć rozpoznawalność firmy wśród studentów a przez to zainteresować ich podjęciem pracy w tej instytucji. Tego rodzaju aktywność jest szczególnie polecana dużym firmom, w ramach których istnieje rozbudowana struktura hierarchiczna i z reguły poszukiwani są pracownicy na najniższe stanowiska. Tego rodzaju targi są również bardzo przydatne dla firm działających w szybko zmieniającym się środowisku lub szybko rosnących przedsiębiorstw poszukujących „świeżego” kapitału ludzkiego w celu dalszej ekspansji.
KONSULTACJE Z PROFESORAMI DOTYCZĄCE KANDYDATÓW DO PRACY
Indywidualne konsultacje z profesorami w celu uzyskania sugestii dotyczących najlepiej odpowiadających kandydatów do pracy może być szczególnie przydatne w przypadku gdy dany profesor reprezentuje bardzo wąską specjalizację a firma poszukuje pracownika, który będzie się charakteryzował tego rodzaju specjalistyczną wiedza lub umiejętnościami. Tego rodzaju konsultacje powinny polegać na wskazaniu firmie 2-3 potencjalnych kandydatów najbliżej odpowiadających opisowi.
PRACA TYMCZASOWA LUB W NIEPEŁNYM WYMIARZE DLA STUDENTÓW
Zapewnienie pracy w niepełnym wymiarze zatrudnienia dla studentów jest podstawą w określonych rodzajach działalności: np. jednostkach usługowych, restauracjach itp. W przypadku chęci zatrudnienia absolwenta w pełnowymiarowym czasie pracy może to być bardzo dobry sposób na sprawdzenie potencjalnych kandydatów do pracy jeszcze w czasie ich studiów zapewniając im właśnie możliwość pracy tymczasowej lub w niepełnym wymiarze godzinowym.
KONKURSY DOTYCZĄCE ZATRUDNIENIA
Konkursy w których nagrodą może być stanowisko w firmie dla absolwenta może zostać zorganizowane razem z uczelnianym Biurem ds. Zatrudnienia Absolwentów. Konkurs wskazuje na rzetelność rekrutacji oraz jest w stanie zainteresować więcej kandydatów. Jest to szczególnie istotna forma gdy poszukiwani są pracownicy z wysokim poziomem kreatywności, kompetencji i odpowiedzialności.
ORGANIZACYJNE FORMY WSPÓŁPRACY
KONTAKTOWANIE W RAZIE POTRZEBY
Kontakty jeden-do-jednego inicjowane w razie potrzeby są prawdopodobnie jedną z najbardziej popularnych form współpracy między biznesem i szkołami wyższymi. Forma ta zapewnia elastyczność i nie wymaga nawiązywania długotrwałych relacji.
FIRMOWE RADY DORADCZE
Uczestnictwo przedsiębiorców w Firmowych Radach Doradczych (możliwe inne nazewnictwo) może być wartościowym rozwiązaniem do budowania długotrwałych relacji z biznesem. Ze względu na dynamikę życia biznesowego sugerowana częstotliwość tego rodzaju spotkań to dwa razy w roku. W razie potrzeby możliwe jest zorganizowanie dodatkowych zebrań.
SPONSORING
Sponsoring jest formą finansowania określonych działań edukacyjnych, która pozwala jednocześnie na budowanie wizerunku firmy w środowisku akademickim. Bycie formalnym dobroczyńcą opiera się z reguły na umowie zawartej z uczelnią, dlatego też sugerowane jest aby nawiązywać tego rodzaju współpracę z firmami o dobrej kondycji finansowej. Sponsoring może być ograniczony do określonego rodzaju wydarzeń i nie musi obejmować całej uczelni.
PATRONAT
Patronat jest formą pozwalającą na wsparcie działalności edukacyjnej w formie np. publikacji lub innego rodzaju działań „grzecznościowych”. Patronat medialny jest w wielu krajach najważniejszą formą tego rodzaju wsparcia i jest z reguły ograniczony do konkretnych wydarzeń. W ramach patronatu uczelnia może starać się o patronat honorowy sławnych osób, które mogą pomóc w promocji działalności edukacyjnej lub obszarów edukacji.
NOWE I INNOWACYJNE INICJATYWY
WSPÓLNE PROJEKTY EDUKACYJNE
Uczelnie mogą czasami współpracować z prywatnymi firmami w ramach realizacji określonych kursów, szkoleń, nowych metod lub innych działań edukacyjnych skierowanych do szerszej grupy odbiorców. Tego rodzaju wspólne inicjatywy mają z reguły charakter projektów finansowanych ze źródeł publicznych. Taka współpraca odgrywa krytyczną rolę w procesach i projektach dotyczących uczenia się przez całe życie.
WSPÓLNE PRACE EDUKACYJNE W DZIEDZINIE B+R
Wspólne badania naukowe dotyczące metod czy narzędzi nauczania (np. multimedia) mogą stanowić wartościowy sposób projektowania innowacyjnych rozwiązań atrakcyjnych dla studentów. Czasami warto jest poświęcić czas, środki i wysiłek aby osiągnąć lepsze rezultaty niż w przypadku samodzielnej pracy nad danym tematem.
FIRMOWE STYPENDIA DLA NAJLEPSZYCH STUDENTÓW
Stypendia dla najbardziej obiecujących studentów mogą zostać ufundowane przez bogate instytucje. Tego rodzaju wsparcie buduje prestiż firmy oraz czyni ją atrakcyjną w oczach przyszłych kandydatów do pracy. Wpływa to bezpośrednio na powodzenie przyszłych procesów rekrutacyjnych, gdyż studenci i absolwenci będą bardziej zainteresowani prestiżową w ich oczach firmą.
FIRMOWE STYPENDIA DEDYKOWANE
Dedykowane stypendia dla studentów z przyrzeczeniem przyszłego miejsca pracy były stosowane w wielu krajach, w których napotykano problemy w zachęcaniu absolwentów uczelni wyższych do pracy na terenach wiejskich. Tego rodzaju stypendium wiąże studenta z firmą a po zakończeniu studiów gwarantuje absolwentowi zatrudnienie w strukturach firmy. Tego rodzaju rozwiązania stosowane były w przeszłości w Polsce, kiedy pozytywnie wpłynęło to na przepływy kapitału ludzkiego do mniej atrakcyjnych regionów.
Projekt realizowany przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej. Zawartość niniejszej publikacji odzwierciedla jedynie stanowisko jego autorów i Komisja Europejska nie ponosi odpowiedzialności za umieszczoną w nich zawartość merytoryczną.[image: image1.png]IB Instytut Badafi nad Demokraciq D Gestao Total
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